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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΑΝΩΤΑΤΗ ΣΧΟΛΗ ΚΑΛΩΝ ΤΕΧΝΩΝ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ

ΠΑΤΗΣΙΩΝ 42 Τ.Κ. 106 82 ΤΗΛ. 2103897141

Πληροφορίες: Γ. ΚΩΤΣΗ 
Τηλ.: 210 3897106
Ηλ. Δ/νση: gkotsi@asfa.gr

ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΚΗΜΔΗΣ
(άρθρο 120 παρ. 3 περ. α’ ν. 4412/2016)

ΠΡΟΣ
OPEN CORE A.E.

info@opencore.gr

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ ΜΕ ΤΗΝ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΤΗΣ ΑΠΕΥΘΕΙΑΣ ΑΝΑΘΕΣΗΣ ΤΟΥ ΑΡΘΡΟΥ 118 ΤΟΥ ν. 4412/2016

ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΣΗΔΕ ΓΙΑ ΤΙΣ ΑΝΑΓΚΕΣ ΤΗΣ ΑΣΚΤ

Έχοντας υπόψη τις διατάξεις, όπως αυτές ισχύουν :

 του Ν.4009/2011 Περί της «Δομής, λειτουργίας, διασφάλισης της ποιότητας των σπουδών και διεθνοποίηση των 
ανωτάτων εκπαιδευτικών ιδρυμάτων» όπως ισχύει συμπληρωμένος και τροποποιημένος,

 του Ν. 2362/95 (ΦΕΚ 247/27-11-1995) «Περί Δημοσίου Λογιστικού Ελέγχου των Δαπανών του Κράτους και Άλλες 
Διατάξεις», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει,

 του Ν. 1642/1986 «Περί Φ.Π.Α.»,
• του Ν. 4412/16 όπως ισχύει με τις τροποποιήσεις του,
• του Ν.3861/2010 «Ενίσχυσης της διαφάνειας με την υποχρεωτική ανάρτηση νόμων και πράξεων των κυβερνητικών, 

διοικητικών και αυτοδιοικητικών οργάνων στο Πρόγραμμα ΔΙΑΥΓΕΙΑ και άλλες διατάξεις»,
• το Ν. 4957/2022 «Νέοι Ορίζοντες στα Ανώτατα Εκπαιδευτικά Ιδρύματα: Ενίσχυση της ποιότητας, της λειτουργικότητας 

και της σύνδεσης των Α.Ε.Ι. με την κοινωνία και λοιπές διατάξεις»
• το με αρ. πρωτ. 783/10.02.2025 αίτημα της πρυτανείας ΑΣΚΤ, ΑΔΑΜ: 25REQ016317397
• την με αριθ. 68/2025 έγκριση ανάληψης υποχρέωσης ΑΔΑΜ: 25REQ016317464, ΑΔΑ: 62ΝΔ46Ψ8ΝΖ-1ΝΣ

Π Ρ Ο Σ Κ Α Λ Ε Ι
Τον οικονομικό φορέα OPEN CORE A.E. να υποβάλλει προσφορά στο Κεντρικό Πρωτόκολλο της Ανώτατης

Σχολής Καλών Τεχνών Πατησίων 42, Τ.Κ.: 106 82 μέχρι την Παρασκευή 21 Φεβρουαρίου 2025 και ώρα  14:00
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έγγραφη προσφορά σε σφραγισμένο φάκελο στο Κεντρικό πρωτόκολλο της ΑΣΚΤ Πατησίων 42,  ΤΚ 10682 (με 
επισυναπτόμενο διαβιβαστικό) για την, εν θέματι, παροχή υπηρεσιών για τις ανάγκες της ΑΣΚΤ. 

Ταξινόμηση κατά CPV: 72250000-2-Υπηρεσίες συστήματος και υποστήριξης, συνολικής εκτιμώμενης αξίας 
7.440,00€ συμπ. Φ.Π.Α. 24% (ήτοι προϋπολογισμός χωρίς Φ.Π.Α.: 6.000,00€, Φ.Π.Α.: 1.440,00€) στα πλαίσια του.

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ – ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ:

Παροχή υπηρεσιών συντήρησης και τεχνικής υποστήριξης του Συστήματος Ηλεκτρονικής Διαχείρισης Εγγράφων, 
DocuTracks, από την υπογραφή της σύμβασης έως 23.02.2026. 

Συγκεκριμένα: 

 Άμεση διόρθωση προβλημάτων και δυσλειτουργιών που οφείλονται σε σφάλματα εγκατάστασης/ 
παραμετροποίησης του λογισμικού.

 Εγκατάσταση βελτιωτικών – διορθωτικών εκδόσεων του λογισμικού.

 Ενέργειες προληπτικής συντήρησης μέσω απομακρυσμένης πρόσβασης , όπως είναι η λήψη αντιγράφων 
ασφαλείας.

 Απομακρυσμένη βοήθεια σε διαχειριστές για την εκτέλεση ενεργειών διαχείρισης του λογισμικού.

 Χρόνο απόκρισης με από απόσταση επέμβαση (μέσω λογισμικού απομακρυσμένης πρόσβασης)= 3 ώρες, 
8 ώρες ημερησίως  Χ 5 ημέρες την εβδομάδα.

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ – ΔΙΕΥΚΡΙΝΗΣΕΙΣ

Η παρούσα πρόσκληση θα αναρτηθεί στο ΚΗΜΔΗΣ για χρονικό διάστημα τουλάχιστον πέντε (5) ημερών πριν 
από την κοινοποίηση της απόφασης ανάθεσης (άρθρο 120 παρ. 3 ν. 4412/2016).

Μετά την έκδοση της απόφασης ανάθεσης, η αναθέτουσα αρχή θα δημοσιεύσει αυτή στο ΚΗΜΔΗΣ, σύμφωνα 
με την παρ. 3 του άρθρου 38 του ν. 4412/2016, και θα την κοινοποιήσει στον προσφέροντα. Με την κοινοποίηση 
της απόφασης ανάθεσης η σύμβαση θεωρείται ότι έχει συναφθεί και η υπογραφή του σχετικού συμφωνητικού 
έχει αποδεικτικό χαρακτήρα (άρθρο 118 παρ. 3 ν. 4412/2016).

ΙΣΧΥΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Η προσφορά ισχύει και δεσμεύει τον προσφέροντα τουλάχιστον 3 μήνες από την υποβολή της.

ΔΙΑΤΥΠΩΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Η προσφορά πρέπει να αφορά το σύνολο της ζητούμενης υπηρεσίας. Η προσφορά δεν πρέπει να υπερβαίνει την 
εκτιμώμενη αξία της παρούσας όπως αυτή ορίζεται στα έγγραφα της σύμβασης. Αν δίνει προσφορά με τιμή 
μεγαλύτερη από την εκτιμώμενη αξία της παρούσας τότε αυτή η προσφορά θα απορριφθεί.
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ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

Η προσφορά κατατίθεται εντός σφραγισμένου φακέλου. Συντάσσεται στην Ελληνική γλώσσα εκτός πιθανά 
αναγκαίων τεχνικών όρων που μπορεί να είναι στην αγγλική.

Ο κυρίως φάκελος της προσφοράς περιέχει δύο (2) επιμέρους υπο-φακέλους, ανεξάρτητους, κλειστούς και 
σφραγισμένους με τη σφραγίδα του υποψηφίου ως εξής:

Α1. Υπεύθυνη δήλωση της παρ. 4 του άρθρου 8 του ν. 1599/1986, υπογεγραμμένη από τον κατά περίπτωση 
εκπρόσωπο του προσφέροντος, με την οποία θα δηλώνεται ότι η προσφορά συντάχθηκε σύμφωνα με τους όρους 
της παρούσας πρόσκλησης, τους οποίους ο προσφέρων αποδέχεται ανεπιφύλακτα. Διευκρινίζεται ότι ως 
εκπρόσωπος του προσφέροντος, νοείται ο νόμιμος εκπρόσωπος αυτού, όπως προκύπτει από το ισχύον 
καταστατικό ή το πρακτικό εκπροσώπησης του κατά τον χρόνο υποβολής της προσφοράς ή το αρμοδίως 
εξουσιοδοτημένο φυσικό πρόσωπο να εκπροσωπεί τον οικονομικό φορέα για διαδικασίες σύναψης συμβάσεων 
ή για τη συγκεκριμένη διαδικασία σύναψης σύμβασης.

Α2. Τα κάτωθι δικαιολογητικά ανάθεσης:

1. Αποσπάσματα ποινικού μητρώου, έκδοσης του τελευταίου τριμήνου πριν από την υποβολή τους, από τα 
οποία να προκύπτει ότι δεν συντρέχει στα πρόσωπα των φυσικών προσώπων που είναι μέλη του διοικητικού , 
διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου του προσφέροντος ή έχουν εξουσία εκπροσώπησης , λήψης αποφάσεων ή 
ελέγχου σε αυτόν, ο προβλεπόμενος στο άρθρο 73 παρ. 1 ν. 4412/2016 λόγος αποκλεισμού. Επισημαίνεται ότι, 
ενόψει της νομικής μορφής του οικονομικού φορέα στον οποίο απευθύνεται η παρούσα , η ανωτέρω υποχρέωση 
αφορά τους διαχειριστές της.
2. Πιστοποιητικό φορολογικής ενημερότητας σε ισχύ.

3. Πιστοποιητικό ασφαλιστικής ενημερότητας σε ισχύ.

4. Υπεύθυνη δήλωση της παρ. 4 του άρθρου 8 του ν 1599/1986, υπογεγραμμένη από κατ περίπτωση εκπρόσωπο 
του οικονομικού φορέα , αναφορικά με τους οργανισμούς κοινωνικής ασφάλισης στους οποίους ο προσφέρων 
οφείλει να καταβάλλει εισφορές ή σχετική υποχρέωση αφορά οργανισμού κύρια και επικουρικής ασφάλισης.

5. Υπεύθυνη δήλωση της παρ. 4 του άρθρου 8 του ν.1599/1986 υπογεγραμμένη από τον κατά περίπτωση 
εκπρόσωπο του οικονομικού φορέα αναφορικά με τους οργανισμούς κοινωνικής ασφάλισης.

6. Υπεύθυνη δήλωση της παρ. 4 του άρθρου 8 του ν 1599/1986 υπογεγραμμένη από στον κατά περίπτωση 
εκπρόσωπο του οικονομικού φορέα, περί του ότι δεν έχει επιβληθεί σε βάρος του προσφέροντος ο 
προβλεπόμενος στο άρθρο 74 ν. 4412/2016 λόγος αποκλεισμού.

Β. «Υποφάκελος Οικονομικής προσφοράς», υπογεγραμμένη και σφραγισμένη, στην οποία ο υποψήφιος 
ανάδοχος δηλώνει ολογράφως και αριθμητικώς το προσφερόμενο συνολικό ποσό για το σύνολο της υπηρεσίας.

Μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής, κανένα συμπληρωματικό στοιχείο που αφορά την Τεχνική και την 
Οικονομική προσφορά δεν γίνεται δεκτό. Η ΑΣΚΤ δύναται, ωστόσο, να καλέσει τον υποψήφιο να διευκρινίσει τα 
υποβληθέντα έγγραφα. Η διευκρίνιση των τεχνικών προσφορών δεν επιτρέπεται να οδηγήσει στην μεταβολή 
των ουσιωδών της στοιχείων.

Εκπρόθεσμες αιτήσεις δεν γίνονται δεκτές.

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

Ο έλεγχος της υποβολής των απαραίτητων δικαιολογητικών και η αξιολόγηση των Τεχνικών και Οικονομικών 
Προσφορών θα γίνει από το Τμήμα Προμηθειών.
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Ο ανάδοχος θα ενημερωθεί για το αποτέλεσμα της αξιολόγησης και θα κληθεί να υπογράψει σύμβαση με την 
Α.Σ.Κ.Τ., η οποία θα ρυθμίζει τους ειδικότερους όρους συνεργασίας. Κατά την υπογραφή της σύμβασης θα 
πρέπει να προσκομιστούν δικαιολογητικά εκπροσώπησης.

ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ - ΚΡΑΤΗΣΕΙΣ

Η πληρωμή θα πραγματοποιηθεί σε 2 ισόποσες δόσεις:

Α) με την ολοκλήρωση του 1ου εξαμήνου από την υπογραφή της σύμβασης και

Β)μετά την οριστική ποιοτική και ποσοτική παραλαβή της υπηρεσίας.

Ο ανάδοχος επιβαρύνεται με τις νόμιμες κρατήσεις.

Η Πρύτανης

ΕΡΑΤΩ ΧΑΤΖΗΣΑΒΒΑ
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